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ALGEMENE VOORWAARDEN
Geactualiseerde versie – 2026

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, adviezen, diensten en
overeenkomsten van Oranje-Eco B.V. De bedrijfsgegevens staan subtiel linksonder in de paginavoet
vermeld. 

Artikel 1 – Definities

Oranje-Eco B.V. treedt op als verkoop-, advies- en bemiddelingsorganisatie. Partnerinstallateur betekent
de onafhankelijke installateur die de werkzaamheden uitvoert.

Artikel 2 – Identiteit en rol

Oranje-Eco verricht zelf geen installatiewerkzaamheden. Installaties worden uitgevoerd door
onafhankelijke partnerinstallateurs.

Artikel 3 – Toepasselijkheid

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, adviezen, diensten en overeenkomsten
van Oranje-Eco.
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Artikel 4 – Aanbod, adviezen en berekeningen

Adviezen, berekeningen en besparingsprognoses zijn indicatief.

Artikel 5 – Totstandkoming overeenkomst

Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging door Oranje-Eco.

Artikel 6 – Herroepingsrecht

Consumenten hebben recht op herroeping conform de wettelijke bepalingen.

Artikel 7 – Annulering

Na bestelling of ingeplande werkzaamheden kunnen gemaakte kosten worden doorbelast.

Artikel 8 – Prijzen en betaling

Aanbetaling € 1.000 bij opdracht.

Bestelling wordt definitief na ontvangst van de aanbetaling.

Eindfactuur volgt zodra de thuisbatterij gereed is en een installatiedatum is vastgesteld.

Restbetaling uiterlijk 5 werkdagen vóór installatie.

Bij uitblijven van betaling mag Oranje-Eco levering en/of installatie uitstellen.

Wettelijke rente en incassokosten bij te late betaling.

Artikel 9 – Eigendomsvoorbehoud

Geleverde producten blijven eigendom totdat volledige betaling heeft plaatsgevonden.

Artikel 10 – Levering en uitvoering

Levertermijnen zijn indicatief.

Artikel 11 – Garanties

Productgaranties via fabrikant/leverancier; installatiegaranties via partnerinstallateur.
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Artikel 12 – Verplichtingen consument

Juiste informatie verstrekken en zorgen voor veilige toegang.

Artikel 13 – Aansprakelijkheid

Aansprakelijkheid is beperkt zoals in de voorwaarden omschreven.

Artikel 14 – Overmacht

Omvat onder meer leveringsproblemen, materiaaltekorten, ziekte, transportproblemen en netcongestie.

Artikel 15 – Klachten

Klachten schriftelijk melden binnen redelijke termijn.

Artikel 16 – Privacy

Persoonsgegevens worden verwerkt conform de AVG.

Artikel 17 – Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

Oranje-Eco B.V. · Jouw stroom. Jouw vrijheid. Onze trots! 
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